Riohacha, 2 de febrero de 2016
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Ciudad

Asunto: situacion SMA beneficiarios sur de La Guajira

Cordial saludo doctora Linda,

Los funcionarios del Sena Regional Guajira residenciados en el sur de la Guajira, manifestamos
nuestra preocupacion por las deficiencias que se viene presentando tanto en la prestacion de
los servicios médicos como en la entrega de medicamentos. En cuanto a los servicios médicos
desde la vigencia 2015 no se tiene contratado servicios con médicos especialistas por lo que
debemos trasladarnos con nuestros beneficiarios hasta |a ciudad de Riohacha o Valledupar
asumiendo riesgos y costos de traslados. Para este afio 2016 no tenemos a la fecha medico ni
odontdlogo coordinador contratado por lo que cualquier servicio lo debemos hacer por
urgencia en los hospitales o trasladarnos hacia Riohacha lo que dificulta la atencién medica de
nuestros beneficiarios. La entrega de los medicamentos ha sido reiterada la falta de
disponibilidad en Ia entrega de los mismos, asi como la demora exagerada en la entrega de los
faltantes. Rara vez entregan tirilla de facturacion con precios aduciendo que los mismos lo
determinan en Riohacha con el Sena. En varias oportunidades se ha manifestado la
preocupacién por los altos precios de los medicamentos y lo que nos han explicado es que
como son fuera de vademécum el proveedor los entrega a precios comerciales, situacion que
incide desfavorablemente en nuestros cupos y €l pago de excedentes-que aio a afo ha sido
creciente y a la fecha apenas si estamos cancelando los del 2014.

Agradecemos doctora Linda para que usted como responsable de este proceso que tiene que
ver con una garantia laboral de los trabajadores del Sena nos dé solucion inmediata para
darlesel tratamiento médico oportuno y de calidad a nuestros beneficiarios del SMA en La

Guajira.

Atentamente,



LAURA MERCEDES GOMEZ

DELIA MARIA RAMOS BELLO
LUIS MANUEL TONCEL BRITO
MARY VELIS PALACIO AMAYA
ALEXIS SOLANO MENDOZA
HEBERTH PENARANDA FIGUEROA
JAVIER ANTONIO CARRILLO PINTO
EMILIANO BLANCHARD FRIAS
EMALINE CASTILLO PARODI
GISELA SIERRA TONCEL

JUANA CASTANEDA

ADOLFO GARCIA

ALONSO FERNANDEZ

JHOAN AMAYA

NELBA CAMARGO

JORGUE LUIS DAZA
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