COMISION NACIONAL
DEL SERVICIO CIVIL

Idad, Mérito y Oportunidad
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Al contestar cite este niumero
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Bogota D.C., 12 de mayo del 2025

Doctora:

ALEYDA MURILLO GRANADOS
PRESIDENTE SINDESENA

SINDESENA
CORRESPONDENCIA@SINDESENA.ORG

Asunto: RESPUESTA DERECHO DE PETICION SINDESENA
Referencia: 2025RE078825 del 9 de abril de 2025

Cordial saludo Dra. Aleyda

Esta Comisién Nacional recibié comunicacién radicada bajo el numero citado en la
referencia, mediante la cual la Dra. Alba Isabel Pineda en calidad de Coordinadora del
Grupo de Provision de Talento Humano del SENA, traslada los siguientes puntos de la
peticion realizada por SINDESENA, conforme al Radicado SENA 7-2025-112587 NIS:
2025-01-135392.

“...)

Peticion No. 31. "item 27: Realizar una revision frente a las inquietudes
operacionales reportadas sobre la aplicacion de la Prueba de Ejecucion Técnico-
Pedagdgica, considerando antecedentes especificos de irregularidades
registradas durante la convocatoria 436. Puntualmente se menciona un presunto
favorecimiento por parte de jurados locales, generando posible parcialidad y
afectacion directa a algunos concursantes, ademas de posibles faltas de
transparencia debido a la cercania de jurados con aspirantes y rumores de pago
de dinero para favorecer resultados. Por lo anterior, se solicita expresamente
adoptar medidas que garanticen la transparencia, imparcialidad y equidad en esta
prueba, particularmente mediante la designacion de jurados no locales.

Adicionalmente, revisar el porcentaje de peso asignado a esta prueba, ya que el
actual 40% resulta excesivamente alto, afectando potencialmente la objetividad y
equidad del proceso en comparacion con otros instrumentos evaluativos utilizados
habitualmente en concursos similares”

Respuesta

En primera medida, cabe precisar que el Articulo 30 de la Ley 909 de 2004 establece que
“Los concursos o procesos de seleccion seran adelantados por la Comision Nacional del
Servicio Civil, a través de contratos o convenios interadministrativos, suscritos con
universidades publicas o privadas o instituciones de educacion superior acreditadas por
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ella para tal fin (...)”, por lo tanto, la CNSC tiene la facultad de delegar las competencias
para adelantar los procesos de seleccidn, bajo su direccion y orientacién, por medio de
Instituciones de Educacion Superior (IES) expertas en adelantar procesos de seleccion,
previamente acreditadas como idéneas 1.

En atenciéon a la inquietud planteada sobre la aplicacion de la Prueba de Ejecucion
Técnico-Pedagdgica que se prevé aplicar para proveer empleos en vacancia definitiva
correspondiente al nivel Instructor, pertenecientes al Sistema General de Carrera
Administrativa de la planta de personal del Servicio Nacional de Aprendizaje - SENA -
Proceso de Seleccidn Nro. 2669 SENA 4, se informa que la Comisiéon Nacional del
Servicio Civil (CNSC), en el marco de sus competencias, ha previsto mecanismos
articulados para garantizar la transparencia, imparcialidad y equidad en el desarrollo
de dicha prueba. Estos mecanismos estaran contemplados en los términos de referencia
del respectivo Anexo Técnico y seran ejecutados por el operador que resulte
adjudicatario a través del correspondiente Proceso de Licitacion Publica que sera
adelantado para la contratacion de la institucion de educacion superior que ejecutara las
fases del presente concurso de méritos.

Sobre lo mencionado, cabe destacar que, para la evaluacion de la prueba técnico-
pedagogica, se estableceran acuerdos inter-jueces y rubricas previamente validadas
con categorias, indicadores y escalas de valoracion claramente definidos, instrumento de
medicion que permitira realizar una evaluacion objetiva frente al conocimiento aplicado
de los aspirantes, en la medida que logra evidenciar aquellas capacidades, habilidades
y destrezas que son propias de la naturaleza del empleo, el cual es instruir, es decir se
evalua la pedagogia y la divulgacién de conocimiento teniendo en cuenta la parte técnica
de acuerdo con las funciones del cargo.

Y es que, la evaluacién de la prueba técnico-pedagdgica se hace con los criterios
establecidos y definidos en la rdbrica, los cuales buscan la homogeneidad de la
calificacion, llevando a que los jueces desde la capacion realizada de forma previa
cuenten con las herramientas técnicas para medir el conocimiento aplicado, evitando
sesgos Yy subjetividades al momento de emitir concepto.

Sumado a esto, la imparcialidad también se garantiza desde la pluralidad de los jurados,
puesto que son tres (3) los designados para medir el conocimiento aplicado, quienes se
cifien a la rubrica para realizar la evaluacion. Al tiempo que, todos los jueces suscribiran
actas de confidencialidad, originalidad e integridad como requisito obligatorio de
participacion. Se asignaran tres jueces por area tematica, garantizando una valoracion
imparcial, y en caso de discrepancias significativas, se realizara un proceso deliberativo
que respalde la decisién final con criterios técnicos y evidencias documentadas.

El operador asignado implementara una estructura técnica y operativa conforme a los
principios de legalidad, calidad y objetividad, pues sera su responsabilidad ejercer control
permanente sobre el personal vinculado a la ejecucion del contrato, evitando cualquier

! cabe precisar que la CNSC adelanta la acreditacion de las Instituciones de Educacidn Superior, bajo los lineamientos establecidos en la Guia
técnica para acreditacion de Instituciones de Educacién Superior - Versién 3.0 del afio 2021: https://www.cnsc.gov.co/universidades-

acreditadas/normatividad.
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tipo de conflicto de interés y asegurando que todas las decisiones de evaluacion se
adopten bajo criterios objetivos y técnicos previamente establecidos, sin injerencias
externas ni parcialidades locales.

Ahora bien, es importante sefalar que la asignacién del talento humano a las diferentes
ciudades en las que se prevé realizar la aplicacion de las citadas pruebas, incluyendo la
designacion de jueces, sera responsabilidad directa del operador que se llegue a
contratar, quien debera garantizar la idoneidad, objetividad, neutralidad y profesionalismo
del personal, asi como, la correcta ejecucion de sus funciones, la inviolabilidad de la
informacion y la implementacion de medidas eficaces para la deteccion y prevenciéon de
conflictos de interés.

Ademas, todos los actores inmersos en el proceso de seleccidn deberan suscribir actas
de confidencialidad, originalidad e integridad, como medida preventiva adicional que
asegure el cumplimiento ético y técnico de sus funciones.

Por lo anterior, cabe precisar que la CNSC atenta a la obligacion de vigilar
permanentemente la correcta ejecucién del objeto del contrato, estara realizando la
supervision por parte de una persona idonea, con conocimientos, experiencia y perfil
apropiado al objeto del contrato.

De otra parte, en cuanto a la observacion realizada con respecto a los “antecedentes
especificos de irregularidades registradas durante la convocatoria 436” se precisa que no
existe certeza de los argumentos expuestos conocidos por la CNSC, en el marco de dicho
proceso de seleccion.

Por otro lado, en relacion con el peso porcentual asignado a la prueba de Ejecucion
Técnico-Pedagdgica, es pertinente aclarar que este porcentaje se definié en mesas
técnicas de trabajo con el Servicio Nacional de Aprendizaje — SENA, durante la etapa de
planeacion, en atencién a la importancia que reviste el empleo de instructor y su impacto
en el proceso formativo.

Vele recordar que el empleo de Instructor detenta como funcién principal la de impartir
conocimientos técnicos, el desarrollo de competencias y habilidades en los
aprendices, asi como la implementacion de metodologias pedagégicas activas, por
lo que la competencia didactica y la ejecuciéon pedagoégica resultan esenciales para el
desempeio exitoso de este empleo.

Desde esta perspectiva, la definicion de un peso del 40% a la prueba técnico-pedagodgica
no solo responde a un criterio racional de proporcionalidad, sino que ademas permite
valorar de manera adecuada las competencias practicas del aspirante en un
entorno simulado para la instruccién, buscando representar de forma fiel las funciones
misionales del cargo. En este sentido, no se trata de un valor “excesivamente alto”, sino
de un componente técnicamente estructurado que busca asegurar la idoneidad del
aspirante en el ejercicio de las funciones del cargo. Posicidon que es concordante con lo
implementado y porcentaje asignado en procesos de seleccidn anteriores, como son la
Convocatoria la Convocatoria Nro. 436 de 2017 y proceso de seleccion No.1545 de 2020
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- Entidades del Orden Nacional 2020-2, donde se manejo el mismo porcentaje respecto
de la prueba técnico-pedagogica.

En consecuencia, el porcentaje asignado se encuentra justificado desde el punto de vista
metodoldgico, al tiempo que, es coherente y necesario para garantizar que el aspirante
seleccionado cumpla con los mas altos estandares de calidad exigidos por el SENA para
el ejercicio del empleo publico.

“...)

Peticion No. 47. "item 43: Se manifiesta la existencia de una inconsistencia
operacional identificada en la aplicacion SIMO frente a lo establecido en el Anexo
Técnico (Numeral 3.2.1), especificamente para los empleos del programa
AGROSENA. De acuerdo con el documento técnico, la experiencia requerida para
el cargo de Instructor AGROSENA debe ser cargada en la pestafia denominada
"Certificacion de conocimientos especificos convocatoria SENA", sin embargo, se
reporta que dicha pestaria no se encuentra disponible actualmente en el aplicativo
SIMO.

Lo anterior implica una dificultad técnica que afecta la correcta presentacion y
validacion de la documentacion requerida para certificar experiencia especifica,
pudiendo ocasionar confusion y potenciales exclusiones injustificadas de
aspirantes calificados.

Por lo tanto, se solicita realizar la verificacion, aclaracion y efectuar las gestiones
necesarias para corregir dicha situacion en el aplicativo SIMO (si aplica),
garantizando asi la transparencia y efectividad del proceso de verificacion de
requisitos minimos establecidos”. (...)

Peticion No. 88. “item 84: Solicitud de aclaracién sobre procedimiento para cargar
documentos especificos en SIMO (Convocatoria AGROSENA). Se solicita aclarar
lo referente al numeral 3.2.1.a del anexo técnico de la convocatoria,
especificamente relacionado con AGROSENA, que indica textualmente: -"Nota: EI
aspirante debe cargar los documentos que acrediten la experiencia en asistencia
técnica o extension rural o formulacion, implementacion, desarrollo y seguimiento
a proyectos productivos agropecuarios, agroindustriales y la formacion en
Asistencia Técnica o, Extension Rural o, Formulaciéon y Evaluacion de Proyectos,
en el aplicativo SIMO, pestafa: Certificacion de conocimientos especificos
convocatoria SENA." Al ingresar al aplicativo SIMO, se evidencia que no existe la
pestafia denominada "Certificacion de conocimientos especificos convocatoria
SENA", lo cual impide cargar adecuadamente los documentos solicitados.

Por lo anterior, se requiere aclarar cual es el procedimiento exacto que deben
sequir los aspirantes para adjuntar correctamente la documentacion especifica
exigida en la convocatoria, indicando claramente donde deben ser cargados
dichos documentos en la plataforma SIMO, con el fin de garantizar una
participacion efectiva y sin contratiempos”.
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Respuesta: Teniendo en cuenta que el sistema SIMO es administrado porla CNSC,
este punto se traslada a dicha entidad. Agradecemos su amable y acostumbrado

apoyo
Respuesta

En primera medida, se indica que se unifican en una unica respuesta las preguntas Nro.
47 y 88, por estar relacionadas con el cargue de documentos en el aplicativo SIMO, en
el marco del proceso de Selecciéon SENA 4.

Ahora bien, se aclara que con respecto a la afirmacion de que el aplicativo SIMO presenta
una inconsistencia relacionada con el cargue de los documentos solicitados para los
empleos SENNOVA, AGROSENA y Bilinguismo por parte del aspirante en el aplicativo,
no es cierto que se presenten fallas o inconvenientes, pues el mismo, fue parametrizado
para realizar el cargue de estos documentos, tal como lo menciona el numeral 1.2.1
Registro SIMO del Anexo que rige el proceso de seleccion:

“...) Al momento de adjuntar los documentos el aspirante debe cargar los
documentos para acreditar el requisito minimo de conocimientos especificos
segun lo previsto en el MEFCL, en la pestana denominada “Certificacion de
conocimientos especificos convocatoria SENA” del aplicativo SIMO, en la
seccion Otros documentos.” (Resaltado fuera de texto).

Para realizar el cargue de estos documentos, el aspirante debe ingresar al aplicativo
SIMO con su usuario y contrasefia, y dar clic en “otros documentos” como se observa en
la siguiente imagen:

PANEL DE CONTROL
ii Informacidn personal
* Formacién

- Experiencia

|;E Producc. intelectual
Otros documentos

& oOferta Piblica de
Empleos de Carrera (QPEC)

2 Audiencias
$ Ver pagos realizados

[ﬁ Cambiar contrasefia
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Panel de control ciudadano: Otros documentos * Campos requeridos
Tipo de . - . -
documento™ Flistema de Informacién de la Reinted
> w8 i [ AN

Licencia de Conduccion

Tarjeta Profesional

Resultado Pruebas ICFES

Libreta Militar

Certificado Examen de Idiomas
Certificado Electoral

Certificado Aptitud Profesional - CAP
Certificado de Arraigo

Tarjeta de Conducta x

Reconocimientos otorgados por el INPEC

Evaluacion del Desempefio

Certificado de vecindad, laboral o estudio

Sistema de Informacion de la Reintegracian

Registro Unico de Victimas

Registro Unico de Poblacién Desplazada

Formato Hoja de Vida de la Funcién Pablica

Certificado de Competencias Laborales

Registro Unico Macional del Talento Humano en Salud (RETHUS)
Licencia en Seguridad y Salud en el Trabajo

Certificacidn de C imi Especificos C ia SENA
Licencia Aeronautica IEA

En la pestana tipo de documentos, el aspirante podra elegir de la lista desplegable la
opcion “Certificacion de conocimientos especificos convocatoria SENA”, posteriormente
podra adjuntar el documento en formato PDF, dando clic en el botdn seleccionar archivo
y finalmente en el botén guardar.

4

* Campos requeridos

Tipo de o . L
documento™ Certificacion de Conocimientos Espec

Adjuntar

En todo caso, vale mencionar que la CNSC a través del operador (IES acreditada) que se
contrate para la ejecucion del proceso de seleccion, esta en la obligacion de verificar la
totalidad de los documentos que el aspirante cargue en la plataforma SIMO y que asocie
al respectivo proceso de seleccion, esto con independencia del apartado en que sean
aportados, sin embargo, a titulo de recomendacién se estima oportuno que se adjunten
en los campos dispuestos, pues este actuar facilita la labor del operador responsable de
verificar el cumplimento conforme a la exigencia del empleo y en consecuencia emision
del concepto de admitido o inadmitido.

-
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Peticion No. 51. “item 47: Se solicita claridad sobre los mecanismos oficiales
establecidos para escalar inconvenientes técnicos en la plataforma SIMO, dado
que se han reportado dificultades especificas para ingresar y completar el proceso
de postulacion. Puntualmente, se menciona que, al intentar ingresar, el sistema
rechaza reiteradamente el acceso, expulsando al usuario. Por lo anterior, se
requiere conocer el procedimiento formal y expedito para reportar y solucionar este
tipo de situaciones técnicas, garantizando asi la participacion efectiva de los
aspirantes en el concurso’.

Respuesta.

Con el fin de dar respuesta a su solicitud, es importante mencionar que el aplicativo SIMO
no presenta fallas o inconvenientes relacionados con el ingreso del usuario en el marco
del proceso de seleccidon SENA 4, por lo tanto no es cierto que el aplicativo no permita el
ingreso del usuario tal como lo menciona en la peticion “el sistema rechaza
reiteradamente el acceso, expulsando al usuario” lo que ocurre es que el aplicativo aun
no se encuentra habilitado para realizar la inscripcion, dado que la fecha de adquisicion
de derechos de participacion e inscripciones no ha iniciado, pues actualmente nos
encontramos en la etapa de Convocatoria y Divulgacion tal como lo describe el Articulo
3 de Acuerdo No. 207 del 31 de diciembre de 2024 y que sefala:

“...)

ARTICULO 3. ESTRUCTURA DEL PROCESO DE SELECCION. El presente
proceso de seleccion comprende las siguientes etapas:
1. Convocatoria y divulgacion.
2. Adquisicion de Derechos de Participacion e Inscripciones.
2.1Adquisicion de Derechos de Participacion e Inscripciones para la
modalidad de ASCENSO.
2.2. Identificacion y declaratoria de desierto del Proceso de Seleccion de
vacantes sin inscritos de los empleos ofertados en la modalidad de
ASCENSO. (Cuando aplique).
2.3Ajuste de la OPEC del Proceso de Seleccion en la modalidad ABIERTO,
para incluir las vacantes para las cuales se declar6 desierto el Proceso de
Seleccion en la modalidad de ASCENSO. (Cuando aplique).
2.4Adquisicion de Derechos de Participacion e Inscripciones para la
modalidad de ABIERTO.
3. Verificacion de Requisitos Minimos, en adelante VRM, de todos los participantes
inscritos en cualquier modalidad del Proceso de Seleccion.
4. Aplicacion de pruebas a los participantes admitidos en la etapa de VRM en
cualquier modalidad de este proceso de seleccion.
4.1Pruebas sobre Competencias Funcionales.
4.2Pruebas sobre Competencias Comportamentales.
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4.3Pruebas de Ejecucion Técnico-Pedagogica para los empleos de nivel
Instructor.
4.4Valoracion de Antecedentes. (Cuando aplique)
5. Conformacion y adopcion de las Listas de Elegibles para los empleos ofertados
en este proceso de seleccion. (...)”

Por lo anterior, se recomienda estar atentos a la informacién publicada en la pagina oficial
de la CNSC con respecto a las fechas de inscripcion, se recuerda que, primero se
realizaran las inscripciones para las vacantes ofertadas en este Proceso de Seleccion en
la modalidad de Ascenso y, posteriormente, las inscripciones para las vacantes ofertadas
en este mismo Proceso de Seleccién en la modalidad Abierto.

No obstante, en el evento que, se presente alguna situacion que impida o imposibilite la
realizaciéon del proceso de inscripcion podra acudir de forma presencial a la sede principal
de la CNSC, ubicada en la Carrera 16 No. 96-64 - Piso 7° Bogota D.C., en el horario de
Atencion al Ciudadano: lunes a viernes de 7:30 a.m. a 5:00 p.m, para recibir atencién
personalizada.

De igual forma podra a través del aplicativo: Peticiones, Quejas y Reclamos (PQR), en el
siguiente link: http:/gestion.cnsc.gov.co/cpqgr/ Aplicacion WEB realizar el registro de
solicitudes, de igual manera acudir via atencion telefénica a la linea numero 3259700 y
en la linea nacional CNSC 01900 3311011 y al correo

institucional: atencionalciudadano@cnsc.gov.co.

Peticion No. 72. “item 68: Se manifiesta inquietud respecto al proceso de
inscripcion en la OPEC numero 229091 del cargo de Instructor, especificamente
en la alternativa 3, cuyas exigencias son titulo de formacion técnica profesional en
los nucleos basicos de conocimiento (NBC) Administracion, Ingenieria
Agroindustrial, Alimentos y afines, u Otros programas asociados a Bellas Artes,
ademas de la experiencia de veinticuatro (24) meses relacionada mas doce (12)
meses de experiencia docente o, en su defecto, veinticuatro (24) meses de
experiencia relacionada con cocina acompariada de la acreditacion de las catorce
(14) certificaciones de la ruta formativa en "Competencias Integrales para la
Cualificacion del Instructor SENA".

Se solicita aclaracién sobre la formula empleada para valorar la experiencia
descrita en el anexo técnico del concurso en el punto "a) Experiencia Profesional
Relacionada", ya que la formula especifica indica que el puntaje equivale al total
de dias certificados multiplicado por 40 dividido entre 100, sin embargo, no se
detalla como sera evaluada la experiencia docente frente a la experiencia
relacionada, es decir, como se contabilizaran estos dias certificados de forma
especifica cuando se exige claramente la separacion de ambos tipos de
experiencia en la descripcion de requisitos minimos.

Finalmente, se resalta que la vacante en la que actualmente desempefia
provisionalidad no aparece dentro de la lista publicada en SIMO para la Regional
Sucre, por lo cual se solicita aclarar esta situacion y confirmar la correcta ubicacion
geografica de la vacante publicada, garantizando la transparencia y precision del
proceso.”

Sede Atencién al Ciudadano y Correspondencia: Carrera 16 Ne 96 - 64, Piso 7

Sede principal: Calle 100 No. 9A —45 Torre 1 Pisos 12 y 13 PBX: (+57) 601 3259700 | Linea Nacional CNSC: 01900
www.cnsc.gov.co | Ventanilla Unica

Cadigo postal 110221 | Bogota D.C., Colombia

0002
CO-017/2023/ ICONTEC


http://gestion.cnsc.gov.co/cpqr/
http://gestion.cnsc.gov.co/cpqr/
mailto:atencionalciudadano@cnsc.gov.co\\\\\\\\o mailto:atencionalciudadano@cnsc.gov.co\\\\o mailto:atencionalciudadano@cnsc.gov.co\\o mailto:atencionalciudadano@cnsc.gov.co\o mailto:atencionalciudadano@cnsc.gov.co
mailto:atencionalciudadano@cnsc.gov.co\\\\\\\\o mailto:atencionalciudadano@cnsc.gov.co\\\\o mailto:atencionalciudadano@cnsc.gov.co\\o mailto:atencionalciudadano@cnsc.gov.co\o mailto:atencionalciudadano@cnsc.gov.co

Continuacién Oficio 2025RS058990 Pagina 9 de 10

Respuesta

Con el fin de atender la inquietud planteada con respecto a la forma “como sera evaluada
la experiencia docente frente a la experiencia relacionada”, la CNSC revisara la
procedencia y viabilidad de evaluar en la etapa de Verificacion de Antecedentes la
experiencia docente y la experiencia relacionada y de ser procedente ajustar la respectiva
formula.

No obstante, cabe sefalar que los criterios valorativos para puntuar empleos que tengan
como requisito minimo Experiencia Profesional Relacionada (Niveles Asesor y
Profesional) o relacionada (Niveles Instructor, Técnico y Asistencial), se encuentran
definidos en el numeral 5.4.1 del Anexo del Acuerdo de Convocatoria, sin embargo,
teniendo en cuenta principios objetivos para que las reglas del concurso sean justas,
proporcionales y logicas, se revisara la pertinencia de modificar o no dicha formula de
calificacion, para el efecto el pasado 9 de mayo de los corrientes se realizé reunion con la
Direccion de Administracion de Carrera Administrativa — DACA de la CNSC con el fin de
verificar los aspectos relacionados con la peticion y definir la procedencia o no de
modificar las reglas previstas en este componente en el proceso de seleccion.

“...)

Peticion No. 77. “item 73: Solicito se entreque informacién oficial clara sobre los
criterios técnicos, metodologicos y procedimentales establecidos porla CNSC para
garantizar la transparencia y objetividad en la aplicacion de la prueba técnico-
pedagogica (sesion de clase) correspondiente a la OPEC numero 229365,
Instructor AGROSENA, considerando que en dicha oferta se presentan mas de
100 vacantes distribuidas en diferentes ciudades.

Particularmente, la inquietud se centra en precisar como Se garantizara la
imparcialidad y homogeneidad en la evaluacion, dado que la cantidad de vacantes
ofertadas implica evaluar a un numero significativo de aspirantes distribuidos
geograficamente. Esto genera la inquietud sobre si seran asignados diferentes
Jurados segun la ciudad o regidon y como se aseguraran criterios unificados en la
calificacion para todos los aspirantes. Ademas, se solicita aclarar puntualmente
como se garantizara que la calificacion se realice bajo las mismas condiciones y
parametros de evaluacion para todos los candidatos, evitando disparidades o
posibles sesgos en los resultados obtenidos por ubicacion geografica”.

Respuesta

En relacion a la solicitud de informacién sobre los criterios técnicos, metodolégicos y
procedimentales establecidos para garantizar la objetividad y transparencia en la
aplicacién de la prueba técnico-pedagdgica, se precisa que la CNSC en el marco del
proceso futuro de evaluacion para proveer empleos en vacancia de la entidad SENA,
definira las directrices técnicas que seran ejecutadas por el operador adjudicatario del
proceso de licitacidbn publica, quien tendra la responsabilidad de garantizar la
estandarizacion, coherencia metodologica y homogeneidad en todo el territorio nacional.

El operador debera capacitar integralmente al Equipo Minimo de Trabajo y a los jueces
responsables de la evaluacion, la cual tendra un caracter obligatorio y sera desarrollada
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bajo modalidad tipo taller, incorporando elementos teoricos y practicos orientados a
eliminar sesgos y subjetividades. Dentro de la formacién se estableceran acuerdos inter-
jueces y rubricas previamente validadas con categorias, indicadores y escalas de
valoracion claramente definidos.

Asimismo, todos los jueces suscribiran actas de confidencialidad, originalidad e integridad
como requisito obligatorio de participacion. Se asignaran tres jueces por area tematica,
garantizando una valoracion imparcial, y en caso de discrepancias significativas, se
realizara un proceso deliberativo que respalde la decision final con criterios técnicos y
evidencias documentadas.

Ahora bien, con relacién a la preocupacion sobre la asignacion geografica de los jueces
y la garantia de uniformidad en los criterios de calificacion, se aclara que el operador
debera aplicar criterios de evaluacion unificados a nivel nacional,
independientemente de la regidn en la que se encuentren los aspirantes. De este modo,
se busca asegurar que todos los participantes sean evaluados bajo las mismas
condiciones técnicas, metodolégicas y procedimentales, eliminando cualquier
posible disparidad o sesgo regional.

Finalmente, el operador debera disponer de mecanismos técnicos, administrativos y de
seguridad de la informacion que permitan responder de forma inmediata a cualquier
eventualidad que afecte la integridad o el desarrollo de la prueba técnico-pedagdgica,
garantizando en todo momento la legalidad y transparencia del proceso de evaluacion.

En los anteriores términos se da respuesta a su solicitud.

Cordialmente,

MAURICIO LIEVANO BERNAL

COMISIONADO NACIONAL DEL SERVICIO CIVIL

DESPACHO DE COMISIONADO MAURICIO LIEVANO BERNAL
Comision Nacional Del Servicio Civil

Copia: ALBA ISABEL PINEDA OROZCO-Coordinadora Grupo de Provisién Talento Humano

Elaboré: Claudia Maria Olmos Mora - Contratista - Despacho De Comisionado Mauricio Liévano Bernal

Revisé: Yeberlin Cardozo Gémez - Contratista - Despacho De Comisionado Mauricio Liévano Bernal

Aprobé: Irma Ruiz Martinez - Asesora Despacho De Comisionado - Despacho De Comisionado Mauricio Liévano Bernal
Aprobé Miguel Fernando Ardila - Asesor Despacho De Comisionado - Despacho De Comisionado Mauricio Liévano Bernal
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