
PRUEBAS ESCRITAS CNSC
Lilian Paola Torrente Paternina

Profesional G08 Bilingüismo
Abril 2025



Temas a socializar
• Una reflexión
• Tendencias de las pruebas escritas
• Tips para abordar la lectura de las pruebas escritas



Una reflexión…
• Sea responsable con su proceso:

• ¡NO DELEGUE EN OTRO(A) LO QUE USTED DEBE HACER!
• Lea los acuerdos y el anexo técnico.
• Tenga listos sus documentos en el SIMO, revise usted mismo las vacantes y perfiles.
• Guarde el dinero del PIN, no deje para última hora la selección del cargo y su pago.
• Prepárese para la prueba (psicológica y cognitivamente), no la deje al azar.

• No se deje contaminar con información malintencionada o falsa: 
• “Para qué se presenta si esos puestos ya tienen nombre”
• “Los concursos de la CNSC son una mentira para sacar dinero con el PIN”
• “Los políticos ya tienen comprados los ganadores”
• “Las pruebas están a la venta”



Tendencias de las pruebas escritas
• Común denominador:

• DECRETO 815 DE 2018: 
…competencias laborales 
generales para los empleos 
públicos de los distintos niveles 
jerárquicos

• Común denominador: 
• JUICIO SITUACIONAL

• Común denominador: 
• INDICADORES
• EJES TEMÁTICOS



Tendencias de las pruebas escritas
• Común denominador:

• DECRETO 815 DE 2018: …competencias laborales generales para los 
empleos públicos de los distintos niveles jerárquicos

COMPETENCIAS LABORALES GENERALES PARA LOS 
EMPLEOS PÚBLICOS DE LOS DISTINTOS NIVELES 
JERÁRQUICOS

• Las competencias laborales se definen como la 
capacidad de una persona para desempeñar, en 
diferentes contextos y con base en los requerimientos 
de calidad y resultados esperados en el sector público, 
las funciones inherentes a un empleo; capacidad que 
está determinada por los conocimientos, destrezas, 
habilidades, valores, actitudes y aptitudes que debe 
poseer y demostrar el empleado público.



• Común denominador:
• DECRETO 815 DE 2018: 

…competencias laborales generales 
para los empleos públicos de los 
distintos niveles jerárquicos

• Competencias comportamentales 
comunes a los servidores 
públicos.

Orientación 
a resultados

Aprendizaje 
continuo

Orientación 
al usuario y 

al 
ciudadano

Compromiso 
con la 

organización

Adaptación 
al cambio

Trabajo 
en 

equipo



• Común denominador:
• DECRETO 815 DE 2018: 

…competencias laborales 
generales para los empleos 
públicos de los distintos 
niveles jerárquicos

• Competencias 
comportamentales A 
NIVEL JERÁRQUICO

• Niveles (Función Pública):
• DIRECTIVO
• ASESOR
• PROFESIONAL ----- >
• TECNICO 
• ASISTENCIAL



• Común denominador:
• Competencias 

comportamentales A 
NIVEL JERÁRQUICO – Lo 
encuentran en el manual 
de funciones

• Niveles (SENA):
• DIRECTIVO
• ASESOR
• PROFESIONAL 
• INSTRUCTOR -------→
• TECNICO 
• ASISTENCIAL



• Común denominador:
• JUICIO SITUACIONAL
“método para el diseño de pruebas o para la 
evaluación de competencias y rasgos psicológicos, en 
el cual se presentan al aspirante unas situaciones 
hipotéticas, diseñadas para simular condiciones de 
contexto laboral bajo el fundamento de que es posible 
realizar procesos de predicción de la conducta a partir 
de la relación entre la comprensión de la tarea, la 
memoria y la experiencia, el juicio y la respuesta, que 
dan cuenta de la secuencia cognitiva para completar 
el ítem en una prueba”

“el aspirante encontrará una serie de ítems que parten 
de situaciones cotidianas y reflejan escenarios 
cercanos a los retos que podrían enfrentarse en el 
empleo al que se presentan. “



• Común denominador:
• JUICIO SITUACIONAL
- Manual de funciones (propósito del 

empleo, funciones, competencias 
funcionales, competencias 
comportamentales, conocimientos 
básicos o esenciales, requisitos de 
estudio y experiencia)

- Decreto 815 de 2018
- Normatividad de la entidad.
- Normatividad del Estado (lo que un 

funcionario público debe saber como 
términos del derecho de petición, 
relacionamiento Estado – ciudadanía, etc).



• Común denominador: 
• INDICADORES
• EJES TEMÁTICOS

• El operador del concurso de méritos 
diseña las pruebas teniendo en cuenta 
los aspectos anteriores, y los compila 
en unos indicadores o ejes temáticos 
para que el aspirante a determinado 
empleo conozca cuáles son los 
lineamientos de la prueba.



• Común denominador: 
• INDICADORES
• EJES TEMÁTICOS

• El operador del concurso de méritos 
diseña las pruebas teniendo en cuenta 
los aspectos anteriores, y los compila 
en unos indicadores o ejes temáticos 
para que el aspirante a determinado 
empleo conozca cuáles son los 
lineamientos de la prueba.



• Común denominador: 
• INDICADORES
• EJES TEMÁTICOS

. 



. 

Común denominador: 

INDICADORES / EJES TEMÁTICOS



Tendencias de las pruebas escritas
• Consulte los indicadores o ejes temáticos dispuestos por el operador para 

realizar su proceso de consulta y estudio.

• Las últimas pruebas escritas realizadas en concursos se han caracterizado 
por ser bastante largas, tanto en extensión del enunciado como en el 
número de preguntas.

• Preguntas de análisis y organización de información: pensamiento categorial 
y crítico.



Tips para abordar la lectura de las pruebas escritas
• La lectura es un proceso demandante a 

nivel cognitivo. Ahora, cuando se presenta 
un examen o prueba estandarizada, hay 
más factores como la falta o el exceso de 
preparación, ansiedad, miedo, el malestar 
físico, el entorno, los cuales pueden 
afectar la concentración, la velocidad y la 
comprensión de la lectura.

• Tenga tranquilidad y calma durante la 
presentación de la prueba. ¡NO SE 
ESTRESE!



Tips para abordar la lectura de las pruebas escritas
• La prueba de conocimientos no es una 

carrera de 100 metros. Es una carrera de 
resistencia. Tómelo con calma.

• Cuando inicie con la lectura del cuadernillo y 
las preguntas: NO SE PONGA A CRITICAR 
MENTALMENTE LA ESTRUCTURA DE LAS 
PREGUNTAS: ejemplos… 

• Eso le va a generar un sesgo negativo y lo va a 
indisponer para la respuesta idónea de las 
preguntas.



Tips para abordar la lectura de las pruebas escritas
• Recordar cuál es el nivel jerárquico al cual se 

presentó, revise las competencias:

• Caso: soy profesional pero me presenté a un 
cargo asistencial

• Nivel Asistencial: ¿usted toma decisiones? = 
NO ¿maneja personal? = NO 

• Entonces, mis respuestas deben estar 
orientadas hacia el nivel asistencial según la 
situación que me presentan en el enunciado. 



Tips para abordar la lectura de las pruebas escritas
• ¡La habilidad (velocidad y comprensión) de 

lectura se mejora LEYENDO TODOS LOS 
DÍAS! 

• Descanse el día anterior.

• Desayune o consuma algún alimento antes 
de la prueba. No vaya con el estómago vacío, 
el cerebro consume glucosa y  se va a 
desesperar porque le va a dar hambre. ¡La 
prueba dura CUATRO HORAS!

• Llevar una botella de agua, preferiblemente 
transparente, sin etiquetas.
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