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Póliza seguro de accidentes personales para aprendices 

SENA continua Vigente  

SINDESENA realiza seguimiento permanente a la póliza de seguros de los aprendices. 
Aunque el contrato vigente estaba previsto hasta el 12 de agosto de 2026, la Dirección 
General informó a SINDESENA que las notas de cobertura tienen vigencia hasta el 22 de 
septiembre de 2026. Para tranquilidad de la comunidad educativa, la protección y amparo 
de los aprendices continúa vigente a través de Seguros Aurora por lo cual anexamos la nota 
de cobertura.  

 

Es de suma importancia que 
toda la comunidad educativa 
conozca y tenga claridad sobre 
el procedimiento oficial de 
reclamación establecido por 
la aseguradora.  

 

 

 

En este sentido, invitamos a las subdirectivas a divulgar ampliamente esta información, 
mantenerla publicada en carteleras e informar oportunamente a los aprendices sobre el 
procedimiento. Lo anterior, con el fin de que, en caso de presentarse un accidente que involucre a 
un aprendiz y sea necesario hacer uso de la póliza de seguros, la reclamación pueda realizarse de 
manera inmediata, evitando contratiempos y la pérdida de tiempo valioso en la atención de la 
eventualidad.   
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Así mismo, instamos a las subdirectivas y comités sindicales a realizar un diagnóstico, en el marco 
de la Circular SINDESENA No. 058, sobre las afectaciones generadas por el sismo ocurrido en la 
mañana del 10 de agosto de 2026, tanto en la infraestructura como en la población educativa del 
SENA. De igual manera, les solicitamos brindar acompañamiento y orientación a las y los 
aprendices afectados, especialmente en aquellos casos en los que pueda proceder una 
reclamación de la póliza de seguros. 

 
SINDESENA JUNTA NACIONAL 

Bogotá, 13 de agosto de 2026 
 
Anexos: Nota de cobertura 
            Infografía de procedimientos para reclamaciones 
            Presentación de la póliza 
 
 

Elaborado por: Claudia Patricia Castro Vargas, Secretaria de asuntos estudiantiles de la Junta Nacional 
Tramitado por: Paola Andrea Navia, Secretaria. 
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